
        

        
            
                [image: ]
            

            
                [image: ]
            

        
    
        
            
                
                
                
            

            
                [image: SAS Ivoxe]
                            
            	Télésurveillance
	Vidéoprotection
	Télégardiennage
	Sûreté Transport
	Contactez-nous


        
    

 
    
        
            
                
                    
                        [image: Télésurveillance]
                        Télésurveillance

                    
                

            

            
                
                    
                        [image: Vidéoprotection]
                        Vidéoprotection

                    
                

            

            
                
                    
                        [image: Télégardiennage]
                        Télégardiennage

                    
                

            


            
                
                    
                        [image: Sûreté Transport]
                        Sûreté Transport

                    
                

            

        

    

    
        
            
                Certification de Service de Télésurveillance APSAD de Type P5

                Certification n° 214.10.31

            

        

    

    
        
            
                [image: SAS IVOXE - station]
            

            
                SAS IVOXE

                
                    Créée en Juillet 2008, SAS IVOXE est un Centre opérationnel de gestion de sûreté à distance de dernière génération, agréé APSAD de Type P5, créée sur la base d’un Centre de télésurveillance traditionnel, fournissant des services dont c’est le cœur de métier.
                


                Nos objectifs

                L’accompagnement de nos clients, la qualité de service, la recherche de la valeur ajoutée, le résultat.


                Recherches & performances

                Nous sommes toujours en recherche permanente d’amélioration pour notre sécurité et celle de nos clients.

                Également en évolution permanente sur les nouvelles technologies, les process engagés, la qualité de service, la sécurisation de ses réseaux et la continuité de service

                
                Intègration des équipes de professionnels

                Nous intègrons des équipes de professionnels qui, après une formation de base respectant la législation en cours, sont formés spécifiquement dans notre Centre, à la gestion des alarmes, à la gestion de la vidéo à distance et à la sécurisation des transports, afin d’être en capacité d’analyser, de discerner et de réagir sur tout événement.
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                    Règlement général sur la protection des données à caractère personnel en application au 25 Mai 2018 est imposé à toutes les sociétés. Nous avons obtenu le label CNIL “Gouvernance RGPD” en Juin 2018. Seule station de télésurveillance à le détenir en Europe. 
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                    L’APSAD (Assemblée Plénière des Sociétés d’Assurances Dommages), est une certification délivrée par le CNPP (Centre National de Prévention et de protection) à l’issue d’un audit préalable et maintenu par un contrôle annuel, garantissant la continuité de service, la sécurité réseau et la qualité des prestations.
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                    Nous avons signé une convention Sécurité avec le CNSM (Centre National de la Sécurité des Mobilités) de la Gendarmerie Nationale
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